FORMULAR PRODUS DEFECT

Pentru repararea cat mai rapida si corecta a echipamentelor trimise in service,
recomandam urmatoarele:

* Pastrarea ambalajelor originale iar daca nu este posibil, ambalarea echipamentelor astfel
incat sa se evite deteriorarea acestora in timpul transportului; Scop Computers si
partenerii sai nu pot fi facuti raspunzatoari ptr deteriorarea unor echipamente ambalate
necorespunzator

* Produsele trimise in service trebuie sa fie insotite de copii dupa factura de achizitie si
certificatul de garantie iar urmatorul tabel sa fie completat:

Nume: Prenume:
Telefon:
Adresa: E-mail:

Echipament:

(ex: Toshiba Satellite L300-1BB)
Model number:

(ex: PSLBGE-00800FR3)

Serie echipament (S/N):
(ex: Y8380153Q)

Problema sesizata:

PL-17-F-04 Revl



